
1. Quina és la diferència entre 
potestat parental i guarda i custòdia?
La potestat parental és el conjunt de drets i obligacions que tenen els progenitors sobre 
els fills i filles menors d’edat i que no estan emancipats. La potestat parental és una funció 
inexcusable que, en el marc de l’interès general de la família, s’exerceix personalment en interès 
dels fills i filles, d’acord amb la seva personalitat i per facilitar-ne el desenvolupament ple.

Són decisions pròpies de la potestat parental les relatives a la salut dels fills i filles, l’educació,  
el domicili, etc.

La guarda i custòdia fa referència a la convivència diària amb els fills i filles, durant la 
qual es prenen decisions de menys importància relatives al dia a dia. En cas de separació  
o divorci, els progenitors han de pactar com distribuiran la guarda i custòdia. Si no hi ha acord, 
ho decideix l’autoritat judicial atenint-se al caràcter conjunt de les responsabilitats parentals.

2. De què fem cas? Del conveni, 
del pla de parentalitat o de la sentència?
El document executable que regeix les relacions paternofilials és la resolució judicial, tant 
si es tracta de la interlocutòria (auto) com de la sentència. El conveni regulador de separació 
o divorci amb el pla de parentalitat és un acord privat fins que no s’ha homologat judicialment.  
En tot cas, per tal que sigui executable, s’ha de presentar al jutjat amb una demanda de mutu 
acord i s’ha d’obtenir una sentència (en aquest cas, de mutu acord). Es recomana sol·licitar sempre 
la resolució judicial, és a dir, la sentència, i no el conveni regulador o el pla de parentalitat.
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10 preguntes clau sobre 
la gestió de les separacions 
conflictives des de l’EBM
Aquest document ofereix una resposta senzilla a deu preguntes que 
les persones professionals de les escoles bressol municipals es fan 
habitualment en la gestió diària de la relació amb els progenitors de les 
criatures, sobretot en casos de separacions conflictives.
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3. Què hem de fer si la família 
no ens porta la sentència?
La regla bàsica és entendre que la potestat parental i la guarda i custòdia són compartides 
llevat que tinguem una resolució judicial (interlocutòria o sentència) que digui el contrari. 

Així doncs, si no consta cap resolució judicial, tots dos progenitors tenen els mateixos drets, i les 
mateixes obligacions, i les professionals de l’escola bressol no poden fer cap distinció entre ells.

4. Fem les entrevistes 
conjuntes o per separat?
Tots dos progenitors tenen dret a l’entrevista, llevat que un d’ells estigui privat de la potestat 
parental. Les entrevistes de la professional amb els progenitors s’han d’organitzar com pacti el 
centre amb els progenitors. En cas de situació de violència masclista (si n’hi ha indicis) o si una 
part ho expressa i sol·licita fer l’entrevista per separat, convé fer-la d’aquesta manera.

5. Hem de lliurar els informes 
i documents per duplicat?
Si la potestat parental és compartida, tots dos progenitors tenen dret a tenir els informes de 
l’infant. Si un dels progenitors sol·licita un duplicat, no se li pot negar en cap cas, llevat que se l’hagi 
privat de la potestat parental.

6. A qui hem de lliurar l’infant?
En cas que no consti cap regulació legal, interlocutòria o sentència en virtut de la qual es 
distribueixi la guarda i custòdia, l’infant s’ha de lliurar al progenitor que el vingui a recollir, o a la 
persona en qui s’hagi delegat aquesta tasca segons els canals habituals (autorització expressa, 
correu electrònic a l’educadora del centre, etc.).

Si hi ha regulació legal, interlocutòria o sentència, la criatura s’ha de lliurar al progenitor al qual 
aquell dia i en aquella hora li pertoqui la criatura.

7. En cas d’urgència, 
qui hem d’avisar?
Si la criatura no es troba bé durant l’horari escolar o ha pres mal, hem d’avisar el progenitor que 
n’ostenti la guarda i custòdia en aquell moment per tal que la vingui a buscar. L’altre progenitor té 
dret a obtenir la informació, si ho sol·licita.

8. A qui demanem els objectes 
necessaris per a l’infant?
Si la guarda i custòdia la té atribuïda un dels progenitors, els objectes necessaris per a l’infant (bolquers, 
bata, roba de recanvi, etc.) se li han de sol·licitar a ell. En cas de guarda i custòdia compartida, s’han 
de sol·licitar a tots dos progenitors. Si la manca dels objectes necessaris se sol produir en els dies de 
guarda i custòdia d’un dels progenitors, podem demanar-los a aquest directament.
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9. Si els progenitors ens sol·liciten 
informes sobre el menor per fer servir en 
procediments judicials, què hem de fer?
Ja hem dit que tots dos progenitors tenen dret a tenir tota la informació dels seus fills i filles, 
llevat que estiguin privats de la potestat parental. Si ho sol·liciten, podem oferir-los els informes 
habituals dels infants, els justificants de matriculació, etc. Per a informes més específics, 
és convenient que hi hagi un ofici judicial que ho sol·liciti, i serà correcte que adrecem els 
progenitors a sol·licitar-lo al jutjat a través dels seus advocats o advocades.

10. Què hem de fer si detectem 
violència masclista?
Sovint en els processos de separació es visibilitzen situacions de violència masclista, o bé 
perquè ja n’hi havia o bé perquè esclaten en el moment del conflicte. Si considerem que hi ha 
violència masclista i que, per tant, l’infant pot patir-la de manera directa o indirecta, hem de 
comunicar-ho als serveis socials corresponents, ja que ens trobaríem en una de les situacions 
de risc que comentàvem més amunt. Un indicador podrien ser els conflictes a l’hora de recollir 
les criatures a l’escola bressol, en què tots dos progenitors es discuteixen i no aconsegueixen 
arribar a un acord, cosa que sotmet les criatures a situacions d’estrès, entre altres.

Aquesta col·lecció ofereix de forma sintètica idees clau, recursos, estratègies i pràctiques 
en matèria educativa amb l’objectiu de compartir i contribuir a generar coneixement en 
l’àmbit de les #XarxesEscolesMunicipals i l’ecosistema educatiu local.
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Aquest «Breus en Xarxa» és una eina de consulta ràpida elaborada a partir del 
document de la XEBM La gestió dels conflictes des de l’escola bressol municipal 
en els casos de separacions conflictives dels progenitors de l’infant en el qual 
l’autora, Gemma Nicolás, desenvolupa més àmpliament els conceptes enunciats 
en aquest decàleg. 

Si un cop llegit el Breus en Xarxa 3 i el document de la XEBM “La gestió dels 
conflictes des de l’escola bressol municipals en els casos de separacions 
conflictives dels progenitors de l’infant” es manté el dubte sobre com actuar 
davant de la situació problemàtica, cal consultar els serveis jurídics del municipi.
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