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Objectiu de l’anàlisi estratègica del GIA
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Disposar d’un sistema de gestió de les activitats 
integral que sigui usat per totes les àrees de 
l’ajuntament relacionades amb les activitats



Objectiu de l’anàlisi estratègica del GIA
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Potenciar l’ús del GIA d’una manera més 
transversal i generalitzada, que permeti 
compartir informació fiable

• S’han analitzat les àrees de l’Ajuntament 
que participen en la gestió de les activitats, 
per tal de promoure un treball comú 
compatible
• S’ha identificat la informació a intercanviar 
que garanteixi la transferència d’informació 
dins de l’ajuntament.
• S’ha estudiat com garantir la fiabilitat de les 
dades

Àrees de l’ajuntament que participen en la 
gestió de les activitats
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Obres
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Unificar la font d’informació (obres-
activitats)

Perfeccionar el servei d’atenció a la 
ciutadania

Millorar la qualitat de la informació 
pròpia

Inspecció
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Reforçar

inspeccions 
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Promoció econòmica / Comerç
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Accessibilitat 
emprenedors a 

locals buits

Seguiment 
d'activitats 

extraordinàries 
i/o sedentàries

Vincular
propietaris i 
emprenedors

Elaborar 
censos 

periòdics 
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Crear directoris 
interactius* 

Dissenyar 
plans de 

dinamització

Salut pública
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Mantenir un cens 
actualitzat

Facilitar la inspecció 
pròpia i conjunta amb 

altres entitats i 
Administracions

Donar suport en 
l’elaboració dels plans 

municipals

Elaborar registres i 
censos



Medi ambient
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Elaborar mapes de capactiat acústica 
i estratègics de soroll

Identificar els sistemes i serveis de 
recollida de residus

Dissenyar plans d’accions de millora 
i de protecció ambiental

Gestió tributària / Recaptació
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Donar suport en 
la inspecció 

fiscal 

Col·laborar amb 
altres 

Adminsitracions 
Públiques

Facilitar 
informació als 

interessats

Generar 
informació de 

gestió econòmica

Verificar les 
dades del cens 

d’activitats 



Resultats de la gestió transversal
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Administració electrònica i el foment de la transversalitat 
de la informació, la interacció amb altres àrees suposa 
les següents avantatges

Genera sinèrgies

Incrementa la 
comunicació, garantint 

circuit d’atenció i 
feedback d’incidències

Implica canvi d’hàbits 
sota un model de treball 

normalitzat

Optimitza el temps per 
part del personal en les 
seves tasques diàries

Facilita l’accessibilitat 
per part del personal 

vinculat a la informació 
gestionada

Assegura l’accés a tota 
la informació 

actualitzada i fiable

Línies d’actuació presents i futures
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-Incorporació de web service (WS) per a la connexió 
entre tramitadors d’expedients i el GIA 
- Visualització de la informació en sistemes SIG o 
SITMUN
- Publicació de dades obertes i webs municipals
- Incorporació de nous camps d’informació sectorials per 
a la gestió d’altres àrees de l’ajuntament
- Locals buits, informació del planejament urbanístic
- Contrast amb informació de gestió tributària
- Aplicacions mòbils per a la introducció de dades 
d’inspecció


