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Organisme
de Gestió
Tributària

L’Organisme de Gestió Tributària 

és un organisme autònom local creat 

per la Diputació de Barcelona l’any 1988, 

dotat de personalitat jurídica pròpia, 

que té com a principal finalitat l’exercici 

de les funcions i potestats de gestió, 

inspecció i recaptació de tributs i altres 

ingressos de dret públic per delegació 

o encàrrec de gestió de les administracions 

públiques de Catalunya i dels ens públics 

que en depenen.

Transparència
Proximitat
Eficiència
Col·laboració tributària
Transformació digital



Què és l’Organisme de Gestió Tributària? 

L’Organisme de Gestió Tributària és un 
organisme autònom local creat per 
la Diputació de Barcelona que té com 
a principal finalitat gestionar i recaptar 
diversos ingressos de dret públic per 
delegació o encàrrec de gestió de les 
administracions públiques de Catalunya 
i dels ens públics que en depenen. 

L’Organisme de Gestió
Tributària és un 
organisme proper a 
la ciutadania, àgil, 
orientat a la gestió 
eficient, a la innovació 
i a la transformació 
digital de l’administració 
pública.

L’Organisme de Gestió
Tributària afavoreix el 
desenvolupament del 
sector públic i del 
conjunt de l’economia. 

L’Organisme de Gestió
Tributària centra bona 
part dels seus esforços 
a implementar mesures 
de prevenció del frau 
fiscal i a intensificar 
les actuacions de 
lluita contra aquesta 
pràctica.

Gràcies als més de 800 treballadors 
especialitzats, l’organisme ofereix un 
servei d’assistència de proximitat als 
contribuents a través de 105 oficines 
i punts d’informació, que actuen en 
nom dels 308 municipis que han 
delegat a la Diputació de Barcelona 
la gestió i recaptació dels seus 
ingressos de dret públic.
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OFICINA DE MULTES

CENTRE INFORMACIÓ 
TRIBUTÀRIA

www.orgt.diba.cat

OFICINES

PUNTS D’INFORMACIÓ

Per què existim? 
Els objectius de l’Organisme de Gestió Tributària són contribuir 

al finançament dels ajuntaments, fomentar les bones pràctiques 

tributàries, prevenir i reduir el frau fiscal, donar informació 

i assistència al contribuent i impulsar la col·laboració tributària.

L’Organisme de Gestió Tributària contribueix de forma decisiva 

a la sostenibilitat financera d’aquestes administracions locals 

a través de les bestretes que facilita. Anualment, l’organisme 

avança prop de 600 milions d’euros als diferents ajuntaments 

de la província, esdevenint un pilar fonamental per al finançament 

dels ens locals i dels seus serveis públics.

El nostre territori

oficines i punts
d’informació

105

El nostre territori
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Claus del funcionament

Atenció 
presencial 
a les oficines

L’Organisme de Gestió Tributària
ofereix serveis orientats 
a la qualitat i a la personalització 
segons les necessitats de la 
ciutadania amb l’objectiu de 
facilitar-los el compliment de les 
seves obligacions tributàries.

El resultat de l’actuació de l’ens 
és un millor servei a la ciutadania 
i un perfeccionament en el sistema 
fiscal, un pilar indispensable per 
al sosteniment de l’Estat del 
Benestar.

L’Organisme de Gestió Tributària  
treballa per impulsar la gestió 
tributaria mitjançant l’ús de les 
noves tecnologies i les tramitacions 
telemàtiques.

L’Organisme de Gestió Tributària
s’ha transformat en una 
administració eficaç i eficient 
gràcies a l’especialització del 
seu personal, l’establiment de
múltiples vies de col·laboració 
interadministrativa i les economies 
d’escala que es deriven d’un 
projecte global de volum creixent.

L’Organisme de Gestió Tributària 
té com a objectiu millorar la gestió 
tributària i la prestació de serveis 
tributaris a la ciutadania, conforme 
als criteris de proximitat i de 
generació de mútua confiança.

Centre d’Informació Tributària

Carrer Mejía Lequerica, 12 · 08028 BARCELONA

Telèfon: 932 029 802 · Cita prèvia obligatòria

L’Organisme de Gestió Tributària 
contribueix al finançament dels 
ajuntaments, que obtenen recursos 
per al finançament dels serveis 
públics, dels quals els ciutadans 
es beneficien.

Atenció  
telefònica

Atenció 
telemàtica 

Bústia 
de correu 
electrònic

Canals d’atenció al contribuent
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Servei d’assistència als contribuents a través d’una àmplia xarxa 

d’oficines i punts d’informació i gestió. Més de 800 professionals 

especialitzats, 105 oficines i servei a 308 municipis i ens locals que 

han delegat a la Diputació de Barcelona la gestió i recaptació dels 

seus ingressos de dret públic.

Som Proximitat

Actuació basada en el principi de transparència. Aquest exercici de 

transparència pública es du a terme a través d’accions com fomentar les 

bones pràctiques tributàries, donar informació i assistència al contri-

buent, i impulsar la col·laboració tributària amb les altres entitats 

públiques. A més, l’organisme centra bona part dels seus esforços a 

implementar mesures de prevenció del frau tributari i a intensificar les 

actuacions de lluita contra el frau fiscal.

Som Transparència

Amb l’objectiu d’esdevenir una administració 4.0, s’aprofiten els 

avenços tecnològics per modernitzar-se i adaptar-se a les noves 

necessitats dels ciutadans, implantant nous mitjans de relació 

amb els contribuents, consolidant les eines d’administració 

electrònica i oferint serveis digitalitzats i interactius de qualitat.

Som Transformació

Prestadora de serveis clau per a l’eficient gestió administrativa 

dels ajuntaments i altres entitats públiques, especialment per 

aquells que disposen de menys recursos econòmics i humans.

Som Eficiència

Aporta un gran benefici econòmic i social, tant als ajuntaments com 

a la ciutadania, actuant com a garant del finançament dels ens locals 

i obtenint recursos per al finançament d’uns serveis públics de qualitat. 

Per facilitar la sostenibilitat econòmica del món local, anualment, 

l’ORGT avança prop de 600 milions d’euros als diferents ajuntaments de 

la província per garantir la seva liquiditat.

Som Funció econòmica i social


