
ESO
Cicle Formatiu
de Grau Mig

Cicle Formatiu
de Grau Superior GRAUS ALTRES

SORTIDES PROFESSIONALS

*A més d’aquesta formació també cal tenir en compte aquelles titulacions equivalents i/o homologades

FORMACIÓ RELACIONADA*

COMPETÈNCIES TRANSVERSALS
Habilitats personals

COMPETÈNCIES TÈCNIQUES
Coneixements necessaris

COMPETÈNCIES BÀSIQUES
Coneixements mínims necessaris

FUNCIONS

COMUNICACIÓ, MÀRQUETING

I DOCUMENTACIÓ
Repartidor/a

» Empreses d'alimentació i moda.

» Empreses de correu i missatgeria.

» Empreses de vendes on-line.

» Establiments de restauració.

En ocasions es
valora/requereix:

» Graduat
d'Educació
Secundària
Obligatòria.

En ocasions es valora/requereix:

» Certificat de Professionalitat de la
Família Professional Comerç i
Màrqueting:
-"Activitats auxiliars de magatzem"
(Nivell 1).

» Certificat de Professionalitat de la
Família Comerç i Màrqueting:
-"Activitats auxiliars de comerç"
(Nivell 1).

» Català i Castellà (nivell mig).
» Càlcul funcional (sumar, restar, multiplicar i dividir).
» Mobilitat i coneixement de l’entorn.
» Nivell mig de competència digital (PDA, mòbils,

GPS...).

» Comunicació.

» Gestió de l'estrès.

» Planificació i organització.

Professional que s'encarrega de la recollida, transport i entrega de correspondència i mercaderies. Ha de
fer entrega de la comanda al/la consumidor/a final en òptimes condicions i en el marge de temps
preestablert. Acostuma a treballar sol/a, malgrat que ha de mantenir comunicació constant tant amb el
distribuïdor (empresa contractant) com amb la clientela.
Acostuma a utilitzar un vehicle motoritzat.

» Utilització adequada de les eines de gestió del
magatzem (estocs, picking, radiofreqüència...).

» Coneixements sobre organització de mercaderies.
» Coneixements sobre el funcionament i la gestió de

comandes i albarans.
» Aplicació de tècniques d'atenció a la clientela.
» Coneixements detallats sobre les vies i rutes del

territori.

» Realitzar el manteniment del vehicle de repartiment (estat, ordre i higiene) i gestionar-ne la documentació.
» Preparar la mercaderia.
» Planificar les rutes de repartiment.
» Realitzar el repartiment de mercaderies.
» Atendre al/la receptor/a del producte/mercaderia.
» Elaborar la documentació corresponent en els casos d'incidents amb el lliurament.



Característiques més rellevants d’aquesta ocupació a la Xarxa XALOC*

ASPECTES MÉS HABITUALS DE LA CONTRACTACIÓ

EMPRESA

PER SABER-NE MÉS

Llocs de
treball oferts

Per conèixer més oportunitats laborals d’aquesta
ocupació, adreça’t al teu Servei Local d’Ocupació xaloc.diba.cat

REQUISITS MÉS VALORATS PER LES EMPRESES

Tipus

Jornada

Durada

Sector Mida

VOLS FORMAR-TE
EN AQUESTA OCUPACIÓ?

VOLS TREBALLAR EN
AQUESTA OCUPACIÓ?

* Nota informativa: els tipus de contractes descrits són de les modalitats vigents  l’any 2021. Les modalitats de contractes que s’ofereixen a 
partir del 30 de març del 2022 són les regulades pel Reial Decret-llei 32/2021, de 28 de desembre.

* Font: Plataforma Telemàtica de la Xarxa de Serveis Locals d’Ocupació (XALOC). Dades a partir de les ofertes de feina gestionades a 
l’any 2021.

Temps parcial: Temporal

Caps de setmana i festiusParcial

Entre 1 i 3 mesos

Serveis Microempresa (menys de 10 treballadors/es)

41

CONTRACTE

Experiència mitjana requerida: 12-18 mesos.

Freqüentment es requereix: Permís de conduir B i vehicle propi.

Atenció al públic.

Estudiar a Catalunya: 
https://triaeducativa.gencat.cat/ca/inici/

Cercador Formació SOC:
https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/Cer
cadorCursosSimple.do

Vols treballar a l’administració pública- CIDO: 
https://cido.diba.cat/oposicions

Treball per ocupacions-Generalitat: 
http://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/tr
eballperocupacions/web/home

Conèixer les feines- SOC: 
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/cercar-feina/informacio-
sobre-el-mercat-laboral/coneixer-les-feines/

Cercador d'ocupacions-Barcelona Activa:
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercado
r_ocupacions/index.jsp

https://xaloc.diba.cat/
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https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/CercadorCursosSimple.do
https://cido.diba.cat/oposicions
http://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/cercar-feina/informacio-sobre-el-mercat-laboral/coneixer-les-feines/
https://treball.barcelonactiva.cat/porta22/cat/mercat/cercador_ocupacions/index.jsp

