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Introduccio

El document Bases per a un acord per a la investidura del president o presidenta
de la Diputacié de Barcelona, signat el 5 de juliol de 2019 pel Partit dels
Socialistes de Catalunya-CP i Junts per Catalunya, va permetre la

investidura de I'alcaldessa de I’Hospitalet de Llobregat, Nuria
Marin, com a presidenta de la Diputacié i la formacio d’un
govern de coalicié amb representants d’aquestes dues
forces politiques, cosa que expressa el pluralisme i la
diversitat politica dels municipis de la provincia de
Barcelona.

Des de llavors, s’ha aprovat el cartipas de la Dipu-
tacid, format per nou arees i quatre vicepresiden-
cies, s’han posat en marxa els dérgans de govern i
s’han fet els primers canvis organitzatius i a I’esfera
directiva necessaris perque la corporacié continui
funcionant amb normalitat després de la celebracié
de les eleccions municipals.

Aquesta nova versio revisada del document Objectius del
mandat 2019-2023 ha volgut recollir 'excepcionalitat del moment
que vivim arran de la COVID-19, aixi com els canvis i reptes que aixo com-
portara per a les estrategies i politiques locals presents i futures.



Aixi, des del Govern del pacte s’esta donant resposta a la situacié d’emergeéncia
sanitaria i social generada per la COVID-19 mitjancant mesures a curt termini des-
tinades a adaptar els serveis de proximitat als nous requeriments de salut, que han
vingut acompanyades de noves estrategies a mitja i llarg termini per afavorir una
recuperacié sostenible de la crisi. Amb aquesta finalitat s’ha reorientat la politica de
cooperacio local de la Diputacio, en 'emergéncia i en I’estratégia, mitjancant el Pla
de xoc per fer front a la pandémia de la COVID-19 i el pla de concertacioé Xar-
xa de Governs Locals, respectivament.

Amb el document Objectius del mandat 2019-2023 volem aconseguir un doble
objectiu: d’'una banda, refermar I'’esperit d’entesa i col-laboracio entre els partits
que conformen la coalicio de govern, que és necessari per desenvolupar una accio
solida i eficac al servei dels governs locals de la demarcacid, i de I’altra, definir el
punt de partida i el marc general del nou Pla d’actuacié de mandat, que en de-

finiran I’orientacio.

El mandat 2019-2023 també vol subratllar I’objectiu compartit d’afavorir un
desenvolupament sostenible al servei del territori i de les persones mitjancant
la integracid, en les estrategies i les politiques publiques de la corporacio, dels
principis i objectius de I’Agenda 2030 de les Nacions Unides per al desenvolupa-
ment sostenible i de la Nova Agenda Urbana, des de la seva triple dimensio: social,
ambiental i economica.

L’Agenda 2030 i els objectius de desenvolupament sostenible (ODS) han de servir
d’orientacioé per al disseny del Pla d’actuacié de mandat del periode 2020-
2023, tant des de la vessant estrategica, que correspon a I’equip de govern, com
des de la vessant operativa i de programacio, que incorporara una participacio ac-
tiva dels equips directius i tecnics de la corporacid.

El paper de la Diputacié de Barcelona com a garant que les politiques i els serveis
de la corporacio es defineix a partir d’'una visio integral de la xarxa de municipis i
consells comarcals de la provincia de Barcelona. A més, es reforca amb la creacio
de mecanismes i instruments de participacié dels governs locals en la defini-



ci6 de les estrategies corporatives i, en particular, a més de la mateixa planificacio
de mandat, en el pla de concertacié Xarxa de Governs Locals.

Principis i normes d'actuacio de l'equip de govern

Per tal de garantir la solidesa i I'eficacia de I’accié de govern, es proposen, en for-
ma de principis, aquestes normes d’actuacio per part de I’equip de govern:

1. Els principis de confianca i lleialtat muatua en les relacions politiques entre
els membres dels equips de govern per garantir la convivencia de la plura-
litat politica en el si del Govern —els quals obligaran a cercar eines d’equi-
libri en aquelles decisions en que les ideologies d’ambdds grups siguin més
divergents—, aixi com els de consideracid, respecte i cerca de maxim
consens pel que fa a la resta forces politiques representades al Ple, espe-
cialment aquelles amb una representacio politica significativa a la Diputacié
de Barcelona i al conjunt del territori.

2. El principi de cooperacié amb els governs locals de la provincia de Barce-
lona, inclosos els ajuntaments, els consells comarcals i I'’Area Metropolitana
de Barcelona, principalment, que és fonamental per enfortir 'autonomia
local davant els nous reptes globals, sempre sense oblidar la necessaria
cooperacié amb altres administracions i mantenint el principi de defensa
dels interessos dels governs locals basat en la posicié institucional que els
dona I’Estatut de Catalunya. La rellevancia dels governs locals, a I’hora de
contribuir a aturar la pandémia de la COVID-19 i abordar les consequéncies
estructurals que tindra per a les comunitats locals, ha de venir acompanya-
da d’un reconeixement, financament i suport institucional més gran. Els
ajuntaments i els consells comarcals de la provincia de Barcelona trobaran
a la Diputacié al capdavant per aconseguir-ho.

3. Els principis d’equitat, eficiéncia i innovacioé, que s’han de promoure en el
suport a I’organitzacio dels governs locals de la demarcacio, la prestacio



dels serveis publics municipals i
les inversions en equipaments,
mitjancgant I'adequacié dels me-
canismes de cooperacié i de col-
laboracié a les capacitats i als re-
cursos del territori en termes de
geometria variable.

4. El principi de sostenibilitat, que ha de

servir com a marc de referéncia per a I'exer-
cici de les competencies i responsabilitats dels
governs locals en ambits tan diversos com la fiscalitat,
I’'urbanisme, la mobilitat o les politiques sectorials, aixi com per obrir el cami
a noves orientacions estrategiques alineades amb I’Agenda 2030 per a un
desenvolupament sostenible i la Nova Agenda Urbana, a fi de garantir els
drets, la seguretat i les oportunitats dels territoris i de la ciutadania ara i en
el futur.

Reptes de les politiques publiques

En un context interconnectat com I’actual és dificil diferenciar els reptes locals dels
globals, aixi com els que s6bn més immediats com a consequéncia de la COVID-19
dels que sén a mitja i llarg termini, per afavorir una recuperacié sostenible de la cri-
si que se n’ha derivat. Alguns d’aquests reptes sén els segients:

1. Sostenibilitat mediambiental, economica i social

Harmonitzar la sostenibilitat mediambiental, economica i social és un repte priori-
tari en les politiques globals i locals. Aixi, la implantacio de ’Agenda 2030 i dels
ODS és una prioritat que cal tenir en compte en totes les decisions de qualsevol
ambit. La Diputacié de Barcelona, en cooperacié amb els ajuntaments i els con-



sells comarcals de la provincia de Barcelona, ha de contribuir a I’horitzé d’una nova
normalitat que sigui més inclusiva socialment i més respectuosa amb el medi am-
bient, i que impulsi la represa i la dinamitzaciéo econdmica en tots els pobles i ciu-
tats, sense que cap municipi quedi enrere.

2. Quarta revolucio

La intel-ligéncia artificial s la transformacié més important de les darreres déca-
des, tant pel seu abast com per la rapidesa amb qué esta succeint. Les noves tec-
nologies son oportunitats, pero cal tenir la capacitat de governar-les: suposaran
canvis en el mon laboral, en ’'ambit de la privacitat i en la relacié amb les institu-
cions. La digitalitzacié de la vida publica, professional, personal i social és una exi-
gencia cada cop més universal. Obre moltes oportunitats, perd genera el risc d’es-
cletxa digital en la societat. Cal garantir la inclusié digital.

3. Envelliment de la poblacié

El 2030 un de cada tres habitants de la demarcaci6 de Barcelona tindra més de 60
anys. Aquest fet suposa molts reptes per als ajuntaments (reptes digitals i laborals,
solitud, xarxa d’atencid, equipaments especialitzats, etc.) i per a la societat (sobre-
carrega de persones cuidadores de familiars, la gran majoria de les quals sén do-
nes), els quals es veuran augmentats amb la crisi de la COVID-19.

4. Societat diversa

El 27 % de les persones d’entre 20 i 39 anys empadronades a Barcelona no tenen
la nacionalitat espanyola. La poblacié d’origen divers s’ha incrementat notable-
ment durant els Ultims anys. Els reptes d’integracié social i acollida son evidents, i
requereixen politiques publiques dissenyades amb la finalitat de vertebrar una uni-
ca ciutadania inclusiva i cohesionada.



5. Equitat i diversitat sexual i de génere

L’equitat com a valor de justicia social sera central en les politiques publiques lo-

cals per combatre les desigualtats educatives, economiques, socials i de génere.

L'equitat de genere, el dret a la diversitat sexual i de genere, i una vida lliure de vio-

lencies masclistes sén tres reptes en I’agenda politica actual.

Actius de la demarcacio de Barcelona

Aixi mateix, la demarcaci6 de Barcelona compta amb uns actius solids per fer front

a aquests reptes, que ens situen, en alguns casos, en una posicié avantatjada en

ambits com la ciencia, tecnologia, innovacio, digitalitzacio, cultura i creativitat.

Destaquem, a titol d’exemple, deu punts de lideratge:

1.

Tenim una ciutat tecnologica com Barcelona en el top 30 del ranquing mun-
dial i entre les arees més dinamiques d’Europa en I'ambit regional, amb el
Pier 01, el Sincrotr6 Alba o el Supercomputing Centre, entre d’altres. Arreu
del territori tenim un ampli teixit industrial diversificat i internacionalitzat.
Disposem de diverses universitats, centres de recerca i escoles de negoci
capdavanteres en els ranquings internacionals.

Som liders mundials en congressos biomedics i vuitens en el ranquing Na-
ture Index de produccio cientifica.

Som una de les deu arees globals més atractives per invertir-hi i la referéen-
cia indiscutible al sud d’Europa i la Mediterrania. Som la tercera zona eu-
ropea preferida per les start-up.

. Tenim una societat civil organitzada en 49.527 entitats i 2.063 fundacions

que impulsen la pau, els feminismes, els drets socials, I’atenci6 a les perso-
nes vulnerables, larecerca, etc. Tota aquesta xarxa col-labora amb les admi-
nistracions per assolir una societat més inclusiva, cohesionada i savia.
Estem entre les deu regions més creatives i amb més talent del mén.
Som la primera regié mundial en convencions i en creuers i, alhora, una
destinacié turistica socialment responsable i reconeguda internacional-
ment com a Biosphere Gold Destination.

Tenim un territori ric i divers entre el Pirineu i la Mediterrania, amb més de
100 quildmetres de costa.



9. Disposem d’un territori amb un 50 % de superficie forestal, cosa que ens
converteix en una referéncia per la nostra biodiversitat. Som un govern lo-
cal de referencia a Europa en la gestio innovadora dels espais naturals.

10. Disposem d’actius artistics en I’'ambit del patrimoni cultural, com ara Gau-
di i el modernisme com a principals emblemes internacionals, i en 'ambit
de la gastronomia, amb xefs reconeguts arreu del mén.

Prioritats de l'accid de govern

1. La principal prioritat de la Diputacié durant aquest mandat és que les poli-
tiques de cooperacid, suport i assisténcia destinades als governs locals
del seu ambit territorial garanteixin una prestacié eficac, eficient i equitativa
dels serveis locals arreu del territori.

2. La segona prioritat és la defensa de 'autonomia local, tant des de la ves-
sant competencial, com des de la vessant financera que ha de garantir la
suficiéncia de recursos dels governs locals.

3. Latercera prioritat €s que les politiques de cooperacié local s’orientin acti-
vament, com a marc general d’actuacid, a garantir un desenvolupament
territorial sostenible i la cohesio social als municipis, d’acord amb els ob-
jectius de desenvolupament sostenible (ODS) de I’Agenda 2030 i la Nova
Agenda Urbana, a partir d’una visio del territori que sigui integral i inclusiva.

4. En quart lloc, es vol fer una clara aposta per la valoritzacié del capital
huma de I'organitzacid, per ’'administracié electronica i per la innova-
cio de politiques, a fi que la Diputacié aporti valor public davant els reptes
que suposen per als governs locals societats tan dinamiques, complexes i
canviants com la nostra.

Per portar a terme aquestes prioritats, s’han d’impulsar totes aquelles aliances
amb altres institucions, entitats municipalistes, agents economics i socials,
aixi com amb la ciutadania, que es considerin necessaries per aconseguir que els
governs locals avancin en autonomia, eficiencia i bon govern.



L'aposta per 'Agenda 2030: els objectius de
desenvolupament sostenible com a objectius
estratéqgics de l'accio de govern

La Diputacié de Barcelona és una institucio central a I’hora d’impulsar la provincia de
Barcelona a fi que esdevingui un referent global en la localitzacié de ’Agenda 2030.

Es proposa que la Diputacié assumeixi com a propia ’Agenda 2030 de les Na-
cions Unides mitjancant una declaracio del Ple i, a més, que els objectius i les
fites de desenvolupament sostenible de I’Agenda que inclou:

1. Siguin adoptats per ’equip de govern a fi d’orientar I’accié corporativa
mitjancant el Pla d’actuacié del mandat 2020-2023, el pla de concerta-
ci6 Xarxa de Governs Locals i el pressupost corporatiu, amb una prio-
ritzacié equilibrada d’aquests, aixi com mitjancant aquells altres plans
transversals o sectorials de la corporacié que es considerin estrategics, a fi
d’avancar cap a una xarxa de municipis que transiti cap a I’'assoliment d’ha-
bitats urbans inclusius i territoris sostenibles.

2. Esdevinguin una eina per avancar cap al disseny, laimplementacioé i I’ava-
luacié de politiques amb capacitat transformadora, d’acord amb els ei-
Xo0s basics de les politiques publiques (és a dir, programes capacitats per
fer front a I’emergéncia climatica o a I'increment de les desigualtats treba-
llant en xarxa en els ambits competencials propis dels governs locals) deta-
llats en I’apartat segtient.

3. Inspirini alimentin els espais de comunicacio, de participacio i de forma-
cid, essent reconeguts com un marc d’accié conjunt de la institucid, dels
governs locals, dels treballadors publics locals i del conjunt de la societat.

4. Facin palesa la voluntat de la Diputacié d’alinear les politiques corporatives,
de I’Area Metropolitana de Barcelona, de la Generalitat (concretament, els
quatre principis i els sis eixos de I’Agenda Urbana de Catalunya) i de I’Estat
a fi d’impulsar la col-laboracié i la coordinacié institucionals necessaries
per a la consecucid dels objectius de desenvolupament sostenible a Barce-
lona, Catalunya, Espanya i Europa.
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Eixos basics de les politiques publiques

En sintesi, I'accié de govern de la Diputacié s’ha de guiar pels segiients eixos pre-
vistos en el document Bases per a un acord per a la investidura del president o
presidenta de la Diputacié de Barcelona:

1. Un nou impuls al municipalisme. Volem que la Diputacié contribueixi a re-
fer un discurs municipalista ambicios, que ajudi el moén local a avangar en
autonomia. La localitzacié de ’Agenda 2030 de les Nacions Unides per al
desenvolupament sostenible ha de venir acompanyada de reconeixement,
finangament i suport als governs locals. La Diputacio, que és un govern co-
operatiu, treballara per forjar noves aliances entre territoris, entre nivells de
govern i amb la societat civil i el sector privat per tal d’avancar en aquesta
direccio.

2. Cohesio territorial i lluita contra la desigualtat. A la demarcacid, la Dipu-
tacio treballara per la cohesio territorial promovent una major igualtat de la
ciutadania en 'accés als serveis, les politiques i els equipaments publics.
Ho farem a partir d’'una visié integral del territori de la provincia, tant des de
la perspectiva de la diversitat municipal que tenim, com des de la perspec-
tiva comunitaria que avui és imprescindible per treballar, des de la proximi-
tat, les politiques publiques transformadores. En I’escenari que s’ha obert a
partir de la crisi de la COVID-19 les desigualtats s’incrementaran. Tanma-
teix, I'impacte del confinament sera diferent segons la disponibilitat i les
condicions de I’habitatge, I'ocupacié o la vulnerabilitat previa de les fami-
lies, entre d’altres. A més, s’esta constatant la gran desigualtat a I’hora de
garantir la continuitat del procés educatiu dels infants i joves. Tal com va
passar en I’anterior recessido economica, cal esperar noves crisis de con-
sum, és a dir, la vulneracio dels drets dels consumidors i consumidores. Els
governs locals tindran un paper central en la reduccid de la pobresa ener-
getica i de telecomunicacions com a encarregats de facilitar I'accés a I’ha-
bitatge o garantir els serveis de salut publica que sén centrals per promou-
re una major cohesio territorial.
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3. Lluita contra el canvi climatic i Nova Agenda Urbana. Transitarem cap a
habitats inclusius i territoris sostenibles en el marc dels ODS, la Nova Agenda
Urbana i la Xarxa de Parcs Naturals, tot recolzant els compromisos que s’ad-
quireixin en el marc de I’Agenda Urbana de Catalunya. Desplegarem un plan-
tejament integral en 'ambit del clima, I'energia i la qualitat de 'aire per avan-
car cap a una xarxa de pobles i ciutats eficient, productiva i de zero emissions.
En definitiva, es pretén consolidar el posicionament de la provincia com a pol
economic de la Mediterrania i del sud d’Europa, plenament sostenible en
I’ambit industrial, turistic, comercial i del mén rural, mitjancant politiques de
gestio dels espais naturals que garanteixin un equilibri territorial i paisatgistic.
D’altra banda, atesa la situacio actual, hi ha consens en la necessitat que tots
els pobles i les ciutats facin una aposta pel transport actiu i fomentin els itine-
raris per a vianants i bicicletes. També cal fer una aposta per la millora del
transport public pel que fa tant a la freqiiéncia com a les condicions que cal
complir per garantir la seguretat davant la transmissié de contagis.

4. Desenvolupament local, economia social, treball i innovacié. En linia
amb I’Estrategia 2020, promourem als pobles i ciutats un desenvolupament
economic més intel-ligent, més sostenible i més socialment integrador mit-
jancant accions de modernitzacié del teixit productiu, del sector turistic i del
comer¢ urba, i politiques que promoguin la creacié d’entorns favorables a
la innovacid, la col-laboracié amb la recerca i el desenvolupament, I’ocupa-
bilitat de les persones, ’emprenedoria i 'economia social.

5. Politiques per a la cohesio social i la plena ciutadania. Aquest mandat
desenvoluparem politiques de benestar i salut al llarg de tot
el cicle de vida, aixi com politiques feministes, d’inclu-
si6 social i de convivéncia orientades per principis
d’accés universal i de no discriminacié. Contri-
buirem a promoure un canvi de paradigma en
les politiques socials locals per tal d’orien-
tar-les a la ciutadania, la igualtat i la co-
hesié social.
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6. Municipis creatius, educadors, solidaris i amb salut. Volem donar un nou
impuls a la cultura i I’educacio posant un émfasi especial en aquells aspec-
tes que ajuden a combatre la desigualtat, el creixement personal, la creacid
d’identitat i el desenvolupament creatiu i econdmic. També promourem ini-
ciatives per garantir que les diverses condicions personals no esdevinguin
un obstacle per al progrés educatiu i considerarem els contextos sociode-
mografics i culturals com un element basic del potencial educador dels go-
verns locals.

7. Actualitzacié de la Diputacié de Barcelona segons les noves deman-
des dels ajuntaments. Modernitzarem I'organitzacié interna de la Diputa-
cid i les seves estructures de gestié per adaptar-les encara més als objec-
tius d’eficiencia, de digitalitzacié, de simplificaci6 administrativa i de
transparencia necessaris. Potenciarem el capital huma de la institucio, aixi
com el treball que fan els tecnics de la corporacié.

8. Municipis oberts, innovacié i millora del govern local. En paral-lel a la re-
organitzacié interna de la Diputacio, articularem noves respostes als reptes
compartits que tenim els governs locals de la demarcacié de Barcelona. Per
tal de desplegar les noves agendes globals i estrategies sostenibles, neces-
sitem vertebrar una xarxa de governs locals potent i cohesionada. Ens ca-
len organitzacions locals amb un capital huma, organitzatiu i tecnoldgic re-
novat, més capacitades per créixer a través del coneixement i més
disposades a treballar transversalment per trobar solucions noves a vells
problemes. | també hem de generar espais d’aprenentatge mutu i col-labo-
racio per disposar d’una governanga mes intel-ligent del territori, tot repen-
sant els instruments i el model de cooperacio.

En definitiva, el govern de la Diputacio de Barcelona és imprescindible per donar su-
port als 311 municipis (5,5 milions d’habitants) que conformen la demarcacio a fi que
esdevinguin referents pel que fa a la innovacid, la sostenibilitat, la cohesio i la pros-
peritat. D’aquesta manera, complim la missié d’enfortir la capacitat dels governs lo-
cals com a institucions centrals per millorar la qualitat de vida de la ciutadania.
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Annex. Orientacions per al Pla dactuacié de mandat
2020-2023

Al document Bases per a un acord per a la investidura del president o presidenta
de la Diputacio6 de Barcelona, s’estableixen vuit eixos basics de les politiques del
nou govern de la Diputacié de Barcelona. A continuacio, es desenvolupen aquests
eixos per oferir les linies mestres que han d’orientar el treball de les arees cor-
poratives en el procés d’elaboracié del Pla d’actuacio de mandat i de la resta d’es-
tratégies i politiques corporatives que s’impulsin.

1. Un nou impuls al municipalisme

Els governs locals de la demarcacié son I’administracié més propera a la ciutada-
nia. Aquesta proximitat s’ha d’entendre com una oportunitat per a I’escolta activa
i per promoure la implicacié ciutadana, la corresponsabilitat i la participacié. Per
tant, cal reforcar la governangca compartida com a principal eina de treball en I'im-
puls del municipalisme davant els reptes glocals del segle xxi.

Des de la Diputacio es treballara per refer un discurs municipalista ambicids i s’ac-
tualitzara el model institucional d’acord amb I’evolucié que experimenti I’organitza-
cio territorial de Catalunya, adaptant les politiques de proximitat als canvis que vi-
vim arreu del mon i ajudant tot el mén local a millorar en autonomia, eficiencia i bon
govern. Per tal d’avancar en aquesta direccio, des de I'eix d’impuls al municipalis-
me es promouran dues grans linies d’accié que complementen I'accioé que es de-
senvolupara a través dels eixos 7 i 8.

En primer lloc, s’assumira un paper clau en la representacio dels municipis de la
demarcacid en tots els ambits i totes les esferes de decisié que siguin rellevants,
per tal que puguin avancar en reconeixement, finangcament i suport. L’Agenda 2030
i els ODS ofereixen una finestra d’oportunitat unica per legitimar aquesta reivindi-
cacio perque justament és en I’'ambit local on el coneixement dels ODS i de I’Agen-
da 2030 ofereix I'oportunitat de connectar els grans reptes globals que té la huma-
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nitat amb I'apropiacié comunitaria, que és necessaria per avancar cap a un
desenvolupament sostenible.

En segon lloc, el paper central que tenen els ajuntaments en aquest ambit ha de
venir acompanyat d’un nou impuls del municipalisme i de les politiques de proxi-
mitat per part de la Generalitat, I’Estat i la Unié Europea. La Diputacié compartira
visions i estratégies de reivindicacié en aquest ambit amb les associacions munici-
palistes catalanes i la FEMP, i utilitzara amb aquesta orientacio els espais de relacio
que té amb la resta de diputacions espanyoles, com ara la Fundacion De-

mocracia y Gobierno Local.

Aixi mateix, reforcarem tant la dimensio europeista com la di-
mensié global d’aquest nou impuls municipalista, especial-
ment a través d’una cooperacio al desenvolupament

centrada en projectes locals.

2. Cohesio territorial i lluita contra la
desigualtat

El territori de la demarcacio de Barcelona és divers,
______ tant en I’ambit social com en I’ambit econdomic. Els
diferents municipis tenen plantejats problemes co-
muns, pero també necessitats i prioritats diferents.
L’accio de la Diputacio ha d’estar orientada a la consecu-
cio de la cohesio territorial davant els efectes de la globalit-
zacio en el procés d’integracié urbana, que provoca I’emergen-
cia de dinamiques territorials polaritzadores i incrementa les

desigualtats socials. Per aquesta raé:

e Promourem una major igualtat d’acceés a serveis, politiques publiques i equi-
paments en tota la ciutadania, independentment del municipi de residencia i
treball.

e La Diputacio vol que aquesta igualtat sigui un motor de lluita contra les de-
sigualtats socials que hi ha entre municipis i dins d’ells, en el marc de I'hete-
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rogeneitat del nostre ambit de representacié. Per fer-ho possible, necessi-
tem desenvolupar estratégies que incorporin una visio integral del territori de
la provincia, tant des de la perspectiva de la diversitat municipal que tenim
com des de la perspectiva comunitaria, que avui és imprescindible per treba-
llar des de la proximitat les politiques publiques que son realment transfor-
madores.

e Aquesta visio integral ha de permetre dissenyar politiques que facilitin la in-
clusio de totes les persones en els ambits social i economic, sense deixar
ningu enrere i considerant de forma especial tots els col-lectius i territoris
amb més dificultats.

3. Lluita contra el canvi climatic i Nova Agenda Urbana

Els objectius de desenvolupament sostenible i, en particular, la Nova Agenda Urba-
na —coneguda com a Declaracié de Quito sobre ciutats i assentaments humans
sostenibles per a tothom— i ’Agenda Urbana Europea, que s’han promogut per
desplegar 'ODS 11 (Ciutats i comunitats sostenibles), i 'ODS 13, Accié climatica,
sobre I'assoliment de pobles i ciutats inclusius, segurs, resilients i sostenibles, mar-
quen el cami pel qual la Diputacio ha de transitar per assolir habitats inclusius i terri-
toris sostenibles. D’aquestes agendes se’n deriva globalment un plantejament
integral, ambicids i a llarg termini sobre com concebem el territori i els governs lo-
cals, el qual ha d’incidir en els patrons fiscals i urbanistics dels municipis, en les logi-
ques, metodologies i orientacions estrategiques de planificacio territorial dels dife-
rents ambits de govern i en el disseny de politiques per avancar cap a una xarxa de
pobles i ciutats eficient, productiva i d’emissions zero. L’ objectiu principal que tenim
aquest mandat és treballar per pal-liar els efectes del canvi climatic mitjancant poli-
tiques publiques urbanes i rurals integradores i el desenvolupament d’infraestructu-
res verdes, tot aprofitant el coneixement i la tradicié de la Diputacié en aquest camp.
Per aquesta rad, desenvoluparem les grans linies d’actuacio seglents:

e Caldra donar suport institucional als compromisos que es vagin adquirint en
el marc de I’Agenda Urbana de Catalunya.
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e Desplegarem una accié de govern transformadora des de la vessant ambien-
tal que refermi el compromis actiu amb el Pacte dels alcaldes i les alcaldesses
pel clima i 'energia en la lluita contra el canvi climatic i també amb la Xarxa de
Pobles i Ciutats cap a la Sostenibilitat, i que promogui una estrategia de miti-
gacio i adaptacid relativa al canvi climatic i de promocié de I’energia sostenible
ala Diputacid i als ens locals de la demarcacié, capdavantera a Europa.

e Aquesta iniciativa vindra acompanyada de mesures locals intensives per as-
solir els objectius adoptats a la primera Cimera de la Qualitat de I'Aire a la
conurbacio de Barcelona, en el marc dels plans de mitigacio i adaptacio re-
latius al canvi climatic que han promogut els governs locals de la demarcacié
i que aquest mandat s’han d’estendre a la mateixa Diputacio.

e Des de la Diputacié de Barcelona caldra liderar la implantacié de I’'economia cir-
cular als ajuntaments, aixi com a la resta de teixits institucionals i empresarials.

e En ’ambit de les energies netes es vol promoure una forta accio inversora
que fomenti la transicio energética en infraestructures, empreses i teixit so-
cial orientada a promoure la producci6 local d’energia renovable, a fi de re-
duir les emissions de gasos amb efecte hivernacle i, en particular, d’incenti-
var la utilitzacio d’aquesta energia per a usos termics en edificis i equipaments
municipals.

e També cal donar suport la implicacié de pobles i ciutats en la proteccio de la
biodiversitat i en la prevencid de I'impacte ambiental que tenen les activitats
urbanes sobre els espais naturals i rurals, tal com ja fem mitjancant la Xarxa
de Parcs Naturals de la Diputacio de Barcelona, a fi de garantir-ne la funcio
ecologica, paisatgistica i d’equilibri territorial.

e Cal impulsar el suport a les politiques municipals que vetllin per la qualitat
dels espais urbans consolidats i del sol no urbanitzable, especialment a
aquelles que s’orientin a mitigar I'aparicié d’habitats urbans segregats i de
les disfuncions que pateixen algunes ciutats de la demarcacié motivades
per la dificultat d’accés i permanéncia a I’habitatge que té la ciutadania, com
ara la gentrificacid, I’especulacio urbanistica, I’envelliment del parc residen-
cial o la proliferacié d’infrahabitatges.

e En I’ambit de la mobilitat, cal continuar avancant cap a xarxes de mobilitat
segura, cohesionada i sostenible; garantir e/l manteniment i la millora de la
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xarxa de carreteres de la Diputacio; obrir el camide I’accié inversora en I'am-
bit tecnologic, que és necessaria per avancar cap a les anomenades carre-
teres intel-ligents, i treballar localment per incrementar I’eficiencia dels siste-
mes de transport.

4. Desenvolupament local, economia social, treball i innovacio

El canvi de model productiu ha posat en evidéncia la necessitat d’accions renova-
des per incidir en I'activitat econdomica modernitzant sectors economics tradicio-
nals, explorant nous models economics més sostenibles, aprofitant el potencial
urba de la demarcacio i valorant les oportunitats que plantegen la transformacio di-
gital i la transicio energeética als nostres pobles i ciutats. A més, cal fer-ho sobre la
base de les potencialitats de cada territori, les economies locals i la innovacié. En
linia amb I'Estratégia 2020, cal promoure als pobles i ciutats un desenvolupament
economic més intel-ligent, més sostenible i més socialment integrador. Per aques-
tarad, durant aquest mandat es vol:

e Transformar la base productiva de la provincia de Barcelona per tal de fer-la
meés competitiva gracies al suport dels ens locals, els emprenedors i les em-
preses. | per fer-ho caldra: 1) transformar la capacitat dels centres locals de
serveis a les empreses (CLSE) a fi de crear més valor public; 2) contribuir a
transformar I’economia de la provincia amb iniciatives empresarials més so-
lides, de més valor afegit, competitives digitalment i sostenibles mediambi-
entalment; i 3) transformar els poligons d’activitat economica (PAE) i les se-
ves industries en espais que contribueixin a I’economia circular i a la
competitivitat del sector industrial.

e Reforcar la implicacié dels governs locals en el desenvolupament econdmic
amb politiques i serveis especifics que promoguin entorns favorables a la in-
novacio, al treball, a I'ocupabilitat de les persones i a I’emprenedoria mitjan-
cant la col-laboracio publicoprivada.

e Fer una clara aposta pels plans locals d’ocupacio que incloguin mesures de
qualificacié professional i foment de la contractacio per part de les empreses
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del territori i que prioritzin aquells sectors
vinculats amb I'’economia verdai la tran-
sicio energetica.

Facilitar lainsercid laboral d’aquells col-
lectius amb més dificultats.

Acompanyar els ens locals en l'adapta-
cio professional a la digitalitzacio i la in-

tel-ligencia artificial.
Impulsar mesures de suport a les empre-
ses i als emprenedors mitjangant nous pro-
grames de modernitzacio del teixit productiu,
de promocio de la responsabilitat social, de fo-
ment de I’emprenedoria social i de suport a I’econo-
mia social i solidaria.

Consolidar la politica propia de la Diputacié de Barcelona en materia de tu-
risme: impulsar un turisme sostenible i responsable d’acord amb els 17 ODS
i ’Agenda 2030, amb la Carta Europea de Turisme Sostenible en els espais
naturals protegits i amb la Certificacio BIOSPHERE; donar suport a la gesti6
turistica local i comarcal; promocionar nacionalment i internacionalment la
Destinacio Barcelona amb les marques turistiques oficials (Barcelona, Costa
Barcelona, Paisatges Barcelona i Pirineus Barcelona), d’acord amb I'Estra-
tégia de Marqueting Turistic de la Destinacié Barcelona; dinamitzar el sector
turistic (privat i public) de la provincia a través del Cercle de Turisme per tal
de millorar I'oferta turistica; gestionar el projecte Vies blaves Barcelona, i fi-
nalitzar els diferents projectes de planejament (PDU) i executius (Llobregat,
Anoia i Cardener), com ara un projecte de suport al desenvolupament eco-
nomic i social per a les comarques d’interior que connecta el territori i posa
en valor el patrimoni natural i cultural.

Impulsar I'ocupacio, I'emprenedoria i el teixit productiu del nostre territori
mitjancant el foment del comerg, el qual té un paper primordial per a les nos-
tres comunitats com a element de cohesio social i de desenvolupament eco-
nomic, ja que promou espais d’integracié entre la ciutadania i reforca les
capacitats de progrés i desenvolupament dels nostres pobles i ciutats. Per
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aquesta rad, la Diputacié de Barcelona, des de les seves competencies, vol
consolidar una linia politica basada en els principis de sostenibilitat, proximi-
tat i compromis mediambiental i social que aposti per un model de comerg,
de serveis i de mercats municipals capa¢ d’afrontar els nous reptes de con-
sum, i que respongui a les necessitats de creixement productiu dels nostres
municipis.

e Donar suport als els organismes, les institucions de recerca (Institut ICREA, Xarxa

Centres de Recerca CREA, Centre de Regulacio Genomica, ...) i les universitats.

5. Politiques per a la cohesio social i la plena ciutadania

La crisi sanitaria, economica i social provocada per la COVID-19 ens situa en un nou
escenari que comporta avancgar cap a ens locals que posin la vida, la salut i les cures
al centre a fi d’enfortir els serveis a les persones, especialment el suport a les més
vulnerables i la lluita contra ’'augment de les desigualtats. Per aquesta rad, volem de-
senvolupar una estratégia per a la inclusio i la cohesio social i la plena ciutadania als
municipis, sense deixar ningu enrere, que pivoti sobre la salut, el benestar, la igualtat
i la diversitat, i que faci front a les noves necessitats de salut i socials sorgides arran
de la COVID-19. Aquesta estratégia se centra en quatre grans linies d’accio.

1. Garantir la proteccio de la salut de la ciutadania i el foment d’habits
saludables

En el context de crisi sanitaria és imprescindible garantir les condicions de protec-
ci6 de la salut de la ciutadania, pero també la dels treballadors i les treballadores
dels serveis publics, aixi com promoure accions de proteccid de la salut i d’habits
saludables que permetin una major seguretat i resiliencia. Per aix0, en aquest man-
dat ens centrarem en el seguent:

e Garantir la proteccio de la salut, aixi com I’'acompanyament, el suport, la for-

macio, la supervisio i I’orientacio dels professionals dels serveis d’atencio a
les persones.

20



e Donar suport als ens locals a fi que estiguin informats i per garantir la protec-
Ccio de la salut tant dels seus professionals com de la ciutadania.

e Portar a terme actuacions de foment d’habits saludables i estils de vida salu-
dables, de proteccid de la salut publica als municipis i de construccié de po-
bles i ciutats saludables, amb entorns urbans que tinguin un impacte positiu
en la salut de les persones.

e Portar a terme actuacions de garantia dels drets com a persones consumi-
dores i d’educacié en el consum responsable.

2. Promoure la igualtat d’oportunitats i el benestar al llarg del cicle de vida

L’actuacié de I’Area vetllara per totes les persones de totes les edats, circumstan-
cies i diversitats, amb una mirada especial cap a la infancia, I’adolescencia i les
persones grans, per garantir I’'autonomia personal, I’'atencio a les situacions de ne-
cessitat i ’exercici dels drets socials.

D’una banda, la crisi de la COVID-19 ha incrementat les situacions de risc de la in-
fancia i ’adolescéncia, amb un augment de la bretxa digital i socioeducativa i de
les desigualtats socials en aquest col-lectiu. | de I’altra, les persones grans sén les
meés vulnerables en la crisi sanitaria de la COVID-19 com a col-lectiu amb major risc
de complicacions derivades de la malaltia i que afronta, especialment les que viuen
soles, situacions d’aillament i soledat no desitjada.

En aquest context volem que els municipis siguin cuidadors, saludables i solidaris,
especialment amb les persones grans i amb els infants, d’acord amb I’ODS 3 (Ga-
rantir una vida sana i promoure el benestar per a totes les persones en totes les
edats). Per aquesta rad, durant aquest mandat insistirem en el seglent:

e Donar suport i acompanyament a les persones grans per protegir-ne la salut
i lluitar contra la soledat no desitjada i els maltractaments, i impulsar un pro-
grama transversal d’envelliment actiu des dels ambits d’igualtat, benestar,
salut, cultura i esports, amb I’objectiu d’ajudar els ens locals a definir les po-

litiques per a I'envelliment actiu d’una manera integral.
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e Impulsar els serveis d’atencié a les persones amb dependéncia i discapaci-
tat, com la teleassisténcia i I’atencié domiciliaria, i a les families cuidadores,
com el Respir, els quals han de continuar experimentant salts qualitatius en
I’atencio perque les persones grans o amb discapacitat puguin viure al do-
micili.

e Garantir la igualtat d’oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, i I’atencio a
la salut mental mitjancant el suport a la infancia més afectada per la crisi de
la COVID-19, i impulsar un programa transversal de drets de la infancia
i 'adolescéencia des dels ambits d’igualtat, benestar, edu-

cacio, cultura i esports, amb I’objectiu d’ajudar els
ens locals a definir les politiques d’infancia de
manera integral.

e Capacitar els infants, els adolescents i les
families en /'us adequat de les TIC i les
xarxes socials, aixi com adaptar i pro-
moure I'atencié especialitzada a ado-
lescents i joves amb consum proble-
matic de drogues o addiccié a pantalles,

i ales seves families.

e Impulsar un programa transversal de
promocio de la joventut des dels ambits
de joventut, igualtat, benestar, salut, edu-
cacid, cultura i esports, amb I'objectiu de
promoure I’'apoderament i els recursos per a
joves.

3. Treballar per elaborar nous models d’intervencié que
promoguin la inclusio social i unes comunitats més cohesionades

D’acord amb I’ODS 1 (Erradicar la pobresa a tot el mén i en totes les seves formes),
i ’ODS 11 (Aconseguir que les ciutats i els assentaments humans siguin inclusius,
seqgurs, resilients i sostenibles) —especialment en un context de noves realitats de
pobresa derivades de la crisi de la COVID-19 i d’un major risc d’exclusio per a les
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persones més vulnerables, que ja vivien en situacions de precarietat, d’infrahabi-
tatge i de pobresa—, la Diputacié es compromet a treballar els valors de la solida-
ritat i la integracio en una societat que cada cop sera més diversa, i per aconse-
guir-ho, també cal estimular la convivenciaila participacié. Volem que els municipis
siguin inclusius i diversos, a més d’espais de ciutadania, i per aixd ens centrarem
en el seguent:

e Garantir el suport als municipis per cobrir les necessitats basiques de les
persones i families afectades per la crisi de la COVID-19, especialment pel
que fa al dret a I'alimentacié adequada, I’habitatge i 'accés als subministra-
ments basics.

e Reforcar la xarxa d’atenci6 social dels ajuntaments i els seus equips profes-
sionals per millorar la prevencio i deteccid de situacions de necessitat social,
aixi com I'atenci6 que s’ofereix, i 'acompanyament a les persones més vul-
nerables afectades tant per situacions de necessitat economica com de su-
port psicosocial. Alhora, es vol potenciar progressivament un canvi de para-
digma en el model local de serveis socials mitjancant el qual I'atencié a les
persones en situacié de vulnerabilitat social —un cop garantida la cobertura
de les necessitats socials basiques amb programes en I'ambit de I’habitatge,
I’alimentacid i els subministraments basics— vingui acompanyada de projec-
tes de suport a la inclusié social que potenciin I'autonomia personal i familiar.

e Promoure plans d’accié comunitaria inclusiva com a conjunt d’accions diri-
gides a fomentar la inclusié, la lluita contra la pobresa i I’enfortiment comu-
nitari mitjangcant municipis i espais publics orientats a les persones, que fa-
cin possible que ningu es quedi enrere en aquest periode de crisi economica
derivada de I’emergéncia sanitaria de la COVID-19.

e Enfortir la mediacio ciutadana en la convivéncia i tots els ambits de la vida
(consum, habitatge, etc.) amb noves formules adaptades al context de ne-
cessitats actual, i les mesures alternatives a la sancié econdmica que pro-
mouen la corresponsabilitzacié entre ciutadania i municipis en I’abordatge
de situacions de conflicte.

e Promoure actuacions per incorporar com a politica publica la igualtat de
tracte i la no discriminacio.
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e Donar suport als dispositius municipals d’acollida de persones migrades, es-
pecialment joves migrades, amb campanyes i materials per a la sensibilitza-
cio, suport técnic i recursos per afavorir I’acollida i la formaci6 de professio-
nals.

e Promoure la incorporacio de les TIC en la participacio ciutadana mitjancant
iniciatives com el projecte Decidim.

4. Refermar el compromis de la Diputacié de Barcelona amb les politiques
d’igualtat

Les politiques d’igualtat han de ser motor d’una societat més justa i igualitaria, tal
com reclama I’ODS 5 (Aconseguir la igualtat de génere i apoderar totes les dones
i nenes). Aquestes politiques tindran en compte I'increment de risc de violencia
masclista com a consequéencia de les mesures de confinament i distanciament
social per causa de la COVID-19. Volem que els municipis siguin constructors
d’equitat de genere i, per aquesta rad, continuarem treballant amb els objectius
seguents:

* Promoure I'equitat i la perspectiva de génere en els plans i les politiques locals,
aixi com dotar els ens locals de recursos economics especifics per continuar in-
troduint la perspectiva de génere en les politiques publiques que desenvolupen
les diferents direccions i gerencies de la Diputacié. En aquest ambit, volem im-
pulsar un nou pla d’igualtat de la Diputacié que inclogui me-
sures innovadores per facilitar la conciliacié de la vida
laboral i vertebrar una carrera professional igualita-
ria mitjancant la integracioé de la perspectiva de
genere en totes les arees i serveis finalistes de
la Diputacioé i laincorporacié d’altres visions
del feminisme.

e Erradicar les violencies masclistes amb
un programa integral de suport als ens
locals que contempli des de I'atencid a
les dones (i als seus fills i filles) —amb




suport psicologic individual i grupal, suport juridic, projectes i actuacions
coordinades vinculades als processos de recuperacio, i suport en casos
d’urgencia, especialment en I’allotjament d’emergéncia per a dones victi-
mes de violéncia masclista— fins a protocols de dol en cas de feminicidis
i protocols d’actuacié davant les agressions sexistes en espais festius.
També amb formacio, supervisié i acompanyament a professionals dels
centres i serveis d’informacio i atencio de les dones (CIRD i SIAD) per tal
d’atendre casos de major complexitat. |, a més, amb actuacions per atacar
d’arrel el patriarcat mitjancant campanyes de comunicacié, sensibilitzacié
i denuincia publica, de manera coordinada entre els poders publics i les en-
titats.

e Fer de 'Espai Francesca Bonnemaison un espai de referencia en les politi-
ques d’igualtat mitjangant un pla estrategic enfocat a promoure la capacita-
ci6 per a la transformacié dels valors patriarcals.

e Potenciar les politiques de no discriminacio per rad de la diversitat i I'orienta-
cio sexual de les persones mitjangant el programa LGTBI, que treballa amb
professionals i amb la ciutadania un enfocament de drets i de prevencié cap
a qualsevol forma de LGTBIfobia, i que tindra en compte també la intersec-
cionalitat i realitats com la de la gent gran LGTBI.

6. Municipis creatius, educadors, solidaris i amb salut

Aquest mandat donarem un nou impuls a la cultura i ’educacid, amb un émfasi es-
pecial en aquells aspectes que ajuden a combatre la desigualtat i a fomentar el
creixement personal, la creacio d’identitat i el desenvolupament creatiu i economic
mitjancant les accions seguents:

e \Jolem promoure I’accés de tota la ciutadania a I'oferta cultural que existeix
en els municipis de la provincia de Barcelona, amb iniciatives per estimular
I’atraccié de nous publics i per diversificar i ampliar les activitats que es de-
senvolupen als museus locals i als espais escenics. Entenem la cultura com

una eina de transformacio social.
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e Continuem renovant el compromis amb els principis i valors de I’Associacio
Internacional de Ciutats Educadores i reforcant mesures que contribueixen a
I’éxit educatiu, com I’educacio dels 0 als 3 anys. També fomentarem I'acom-
panyament educatiu a través dels serveis i recursos municipals, incentiva-
rem el valués potencial dels aprenentatges que ofereixen els territoris —en
els diferents espais i temps fora de I’escola— en una concepcidé d’educacio
a temps complet i reforcarem la qualitat estrategica de la formacié perma-
nent de la ciutadania.

e Focalitzarem les politiques locals educatives en la poblacié jove i, especial-
ment, en els col-lectius vulnerables que abandonen els estudis quan finalit-
zen els ensenyaments obligatoris o al llarg de la seva trajectoria personal, a
fi de promoure un model integral d’orientacié que articuli tots els professio-
nals i agents que interaccionen amb les i els joves per generar noves opor-
tunitats educatives i millorar les seves competéncies personals. El nivell
d’estudis i I’acreditacié dels coneixements sén del tot imprescindibles en el
context social i productiu actual, que mostra escenaris de canvis constants
en les modalitats de I’adquisicié de coneixements i en el nombre i la peculia-
ritat dels llocs de treball als quals s’accedira.

e Donarem suport als ajuntaments perquée assumeixin el rol d’administracié
educativa en I’exercici de les competéncies propies, tal com reconeix la Llei
d’educacioé de Catalunya, en ambits com la planificacio escolar, la lluita con-
tra la segregacio, la implementacié de mesures d’equitat, la promocié dels
centres educatius de titularitat municipal, la participacié de les families, els
alumnes i tota la comunitat educativa, aixi com la contribucio al Servei
d’Educacid de Catalunya a través de I’exercici d’'una governanca basada en
un model de corresponsabilitat institucional.

e Promourem municipis saludables fomentant la practica de I'esport i d’una vida
activa en totes les franges de poblacié. En particular, un cop la cobertura d’equi-
paments i serveis arribi a la totalitat del territori, aprofundirem en la vessant inte-
gradora de I'esport local des de dues perspectives: el suport a activitats espor-
tives generadores de benestar i capital social, i el foment de I'accés a la xarxa
d’equipaments esportius per part de persones en risc d’exclusio social. Aquest
mandat volem potenciar especialment I’esport com a eina d’inclusio social.
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¢ Finalment, volem continuar aprofundint en el canvi de model que viuen les
biblioteques del segle xxi, que han esdevingut agents actius en la creacio de
noves formes de produccié de coneixement mitjancant I’experimentacid i la
creacié d’entorns col-laboratius oberts a la ciutadania, aixi com amb una
aposta per la modernitzacié i la introduccié dels avencos tecnologics que es
produeixin en I’ambit cultural.

7. Actualitzacio de la Diputacio segons les noves demandes
dels ajuntaments i millora de la governan¢a interna

Es necessari un replantejament de les actuals estructures de gestio, tant internes
com del conjunt d’ens locals de la provincia, destinat a adaptar-les encara més als
objectius d’eficiéncia, de transparéncia i de bon govern necessaris. Per aquesta
rao, treballarem en els cinc grans ambits seglents:

¢ Volem promoure un model de cooperacio local integral que estigui capacitat
per respondre als reptes derivats de la COVID-19 a que fan front els governs
locals de la provincia de Barcelona i, alhora, que estimuli una recuperacio
sostenible de la crisi econdmica i social que se n’ha derivat, mitjancant la
concertacidé i el treball en xarxa.

e Qualsevol reforma ha de tenir present que el millor recurs que té la Diputacio
és el seu personal. L'organitzacio afronta importants reptes fruit del canvi de
paradigma en els governs. Les persones que treballen a la Diputacié son el
futur de lainstitucié i, per aquesta rad, portarem a terme accions per recupe-
rar la dotacio de recursos humans en ambits essencials i restituir les vacants
mitjancant un increment de I’oferta publica, per facilitar la mobilitat interna i
externa cap als ens locals i per generar una carrera professional que garan-
teixi la implicacié del personal en I’organitzacié, combinant I’experiencia de
nous talents d’acord amb les exigencies de I’administracio publica al segle
xxl. En aquest sentit, volem avancar en la consolidacié de les plantilles de la
Diputacio donant estabilitat a I’actual personal interiiimpulsant el Pla d’igual-
tat de genere.
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e També volem fer una clara aposta per la transparéncia garantint la qualitat i
la reutilitzacié de la informacio dels portals de transparéncia locals i, en par-
ticular, del Portal de transparencia de la Diputacié. En aquest ambit, treba-
llarem per posar a disposicié de tothom les dades relatives als pressupostos
de la Diputacio i dels ens locals que s’hi vulguin adherir en format obert, de
manera que la ciutadania pugui tractar-les i analitzar-les. Ens dotarem
de mecanismes i eines per avancar decididament en I'Us de les
tecnologies, en la intel-ligéncia artificial, en la sistematit-
zacid i I’'ts de les dades per a la definicio de politi-
ques publiques, i en tots aquells elements trans-
formadors que ens estan encaminant a la
nova governanca del segle xxi, en qué el
govern obert, la transparéncia i el reti-
ment de comptes sén elements cabdals
de normalitat democratica.

e Ens comprometem a la millora de /'ac-
cessibilitat informativa de cara a una
comunicacio efica¢c mitjancant la incor-
poracié de la practica sistematica de la
lectura facil, a fi de poder integrar al 30 %
de la poblaci6 que té dificultats per enten-
dre els documents que genera I’administra-
Cio.

e Avancarem decididament cap a la integracio dels
sistemes de tramitacio electronica de la corporacio i
avaluarem les possibilitats de la Diputacié d’esdevenir una
administracié «zero papers» durant aquest mandat mitjancant practiques i
protocols que siguin transferibles als ajuntaments i als consells comarcals.

e Reactivarem la Comissio de Bon Govern, Transparéncia, Govern Obert i
Qualitat Institucional com a drgan de seguiment i millora del Codi de bon go-
vern i qualitat institucional i del Codi de conducta dels carrecs electes i del
personal directiu professional. Posarem en marxa una bustia etica i de bon
govern per promoure els valors etics a la gestio publica de la corporacio, de
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manera que es garanteixi en tot moment la confidencialitat de les comunica-
cions i la indemnitat del comunicador.

e Analitzarem la forma de prestacio actual dels diferents serveis interns per tal
de disposar d’informacio de cara a la millora en la gestié.

¢ Finalment, promourem la cerca de solucions organitzatives, la millora de la
direccié i, en 'ambit dels processos, I'adopcidé de models de qualitat total
per tal de guanyar eficiencia i simplificar i agilitzar la gestio.

8. Municipis oberts, innovacio i millora del govern local

En paral-lel a la reorganitzacio interna de la Diputacié, cal articular respostes als
reptes compartits que tenim els governs locals de la demarcacié de Barcelona. Per
tal de desplegar les noves agendes globals i estratégies sostenibles, necessitem
vertebrar una xarxa de governs locals potent i cohesionada. Necessitem organitza-
cions locals amb un capital huma, organitzatiu i tecnoldgic renovat, més capacita-
des per créixer a través del coneixement i més disposades a treballar transversal-
ment en la recerca de noves solucions per a vells problemes. També cal generar
espais d’aprenentatge mutu i col-laboracié per disposar d’una governanca més in-
tel-ligent del territori, tot repensant els instruments i el model de cooperaci6. Avan-
car en aquesta direccio orientada a la millora continua dels governs locals ha de ser
un repte compartit i, per aquesta rad, durant aquest mandat a la Diputacié volem
desplegar quatre grans estratégies:

e En primer lloc, volem promoure una estrategia per a la qualitat dels serveis
publics i per a I’'excel-lencia de les organitzacions locals basada en la creacio
de nous espais de participacio i treball en xarxa amb els ens locals, a fi de
cocrear linies de cooperacié técnica i economica efectives en matéria de re-
cursos humans, Administracié electronica, simplificacié administrativa i qua-
litat de la gestio.

e Ensegonlloc, volem articular una estratégia de dades entre la Diputacid i els
ens locals que permeti vertebrar una infraestructura de dades publica, ober-
ta i distribuida. Volem promoure la integracié dels sistemes d’informacio lo-
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cals i, en concret, articular un sistema integral d’informacié dels equipa-
ments i els serveis publics de la provincia per facilitar el desenvolupament de
processos de planificacio estrategica de la cooperacio local de la Diputacio.

e En tercer lloc, volem fomentar la instauracio d’eines de transparéncia i bon
govern als ajuntaments.

e |, finalment, volem elaborar una estrategia per impulsar de forma sistematica
i estructurada el disseny de programes locals i d’inversio basats en I’eviden-
cia seguint la linia dels «qué funciona» anglosaxons, a més de promoure
I"avaluacio de programes de cooperacio emblematics de la Diputacid.
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