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Pla d’Alfabetització

 

Digital de Barcelona 2010‐2015

Eina 

 

per 

 

la 

 

millora 

 

de 

 

la 

 

competitivitat 

 

i 

 

de 

 

la 

 

inclusió

 

laboral de la 

 

població

 

activa 

 

de la ciutat 

 

de Barcelona 

Impuls de l’ús d’Internet i les TIC 

 

entre 

 

diferents 

 

col∙lectius que corren el risc d’exclusió

 

o de patir 

 

l’anomenada 

 

fractura 

 

digital, 

 

com 

 

ara 

 

aquella 

 

població

 

no 

 

familiaritzada 

 

amb 

 

l’ús 

 

de 

 

les 

 

noves 

 

tecnologies 

 

i 

 

d’Internet, 

 

les 

 

persones 

 

nouvingudes i els majors de 55 anys
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BibliotequesBCN

 

punts

 

estratègics

 

del PAD 2010‐2015

40

 

equipaments

 

de proximitat

Àmplia

 

cobertura territorial

30

 

Aules

 

amb

 

equipaments

 

TIC

Un projecte

 

d’èxit ciutadà
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Programes Formació TIC

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital
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Antenes Cibernàrium

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Les 

 

Antenes

 

Cibernàrium

 

són

 

espais

 

situats

 

a 10 Biblioteques

 

de 

 

Barcelona on

 

es 

 

realitzen

 

activitats

 

per

 

iniciar‐se 

 

i 

 

avançar

 

en el món

 

digital

Programa dissenyat

 

per

 

Barcelona Activa

6 itineraris

 

formatius
190 hores

 

de formació

 

trimestral
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Antenes Cibernàrium Itineraris formatius

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Itinerari

 

1 Iniciació

 

digital

Itinerari

 

2 Iniciació

 

a Internet

Itinerari

 

3 Eines

 

Multimèdia

Itinerari

 

4 Participació

 

a la xarxa

Itinerari

 

5 Compartir i treballar

 

a la xarxa

Itinerari

 

6 Gestions

 

serveis

 

i compres en línia
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Antenes Cibernàrium Dades 2014

312 ordenadores (4‐16 por aula)

1.747 Cursos

12.357 Assistents
Mitjana

 

inscrits

 

curs

 

7
64 % dones

 

36 % homes

Estudiants

 

1%
Empleats

 

17%   Aturats

 

36%
Pensionistes

 

46%

25‐40 anys 4%          41‐54 anys 26%
55‐65 anys 35%         > 65 anys 35%
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Antenes

 

Cibernàrium

 

en línea
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Formació Bàsica TIC

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

La 

 

Formació

 

Bàsica

 

TIC 

 

es 

 

basa 

 

en 

 

activiats

 

formatives

 

per

 

iniciar‐se 

 

en 

 

el 

 

món

 

digital

2 itineraris
22 hores

 

de formació

 

trimestral
17 biblioteques
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Formació Bàsica TIC Itineraris

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Harmonització

 

amb

 

els

 

itineraris

 

1 i 2 

 

de les Antenes

 

Cibernàrium

Itinerari

 

1. Iniciació

 

digital
Itinerari

 

2. Iniciació

 

a Internet
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Formació TIC Dades 2014

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Nombre cursos 285
Nombre d’assistents

 

2.091
Mitjana

 

inscrits

 

curs

 

7,4

58 % dones

 

42 % homes
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Formació

 

TIC en línea
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+ 55

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

El 

 

programa 

 

+55 

 

es 

 

basa 

 

en 

 

activitats

 

formatives

 

per

 

a 

 

iniciar‐se 

 

en 

 

l’ús 

 

de 

 

dispositius 

 

mòbils 

 

i 

 

finançat 

 

per 

 

la 

 

Fundació

 

Vodafone

3 tallers
16 hores

 

de formació

 

trimestral
5 biblioteques
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+ 55  Itineraris

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Taller 1 Com

 

funciona el teu

 

mòbil? 

Taller 2 Internet: què

 

és

 

i com

 

connectar‐t'hi. Enviament

 

de missatges

 

digitals: correu

 

electrònic, Whatsapp

 

i 

 

SMS

Explora Persones que tenen

 

coneixements

 

bàsics

 

del dispositiu

 

mòbil

 

i de connexió

 

a internet
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+55 Dades 2014

312 ordenadores (4‐16 por aula)

Escáner, impresora, pizarra digital

Nombre cursos 34
Nombre d’usuaris 336
Mitjana

 

inscrits

 

curs

 

9,9

56 % dones

 

44 % homes
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Proves

 

ACTIC

5

Software 

L’ACTIC

 

és la certificació

 

oficial

 

de la 

 

Generalitat de Catalunya acreditativa 

 

de la competència digital, entesa com 

 

la combinació

 

de coneixements, 

 

habilitats i actituds en l’àmbit de les 

 

tecnologies de la informació

 

i la 

 

comunicació

3 nivells

 

de certificació
1 Nivell

 

Bàsic
2 Nivell

 

Mitjà
3 Nivell

 

Avançat
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ACTIC   Dades

 

2014

5

Software 

Les proves ACTIC es realitzen a 18 

 

biblioteques

64

 

Proves

 

de nivell

 

bàsic
73

 

Proves

 

de nivell

 

mitjà
22

 

Proves

 

de nivell

 

avançat

Total 159
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ACTIC en línia

5

Software 
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Servei de suport TIC

Espacio 

multimedia móvil

Al Servei de suport TIC s'atenen

 

les 

 

consultes dels usuaris relacionades amb la 

 

utilització

 

de programes informàtics, accés 

 

a Internet, accés Wifi, utilització

 

dels 

 

equips informàtics i assistència a cursos

3, 6 o 9 hores

 

setmanals
30 Biblioteques
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Servei de suport TIC   Dades 2014

Espacio multimedia móvilNombre de consultes 8.636
Internet: 3.568
Serveis Biblioteca: 2.218
Programari: 1.565
Maquinari: 700
Connectivitat: 245
Altres: 340

51 % dones 49 % homes
6.636 hores

 

de servei
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Servei de suport TIC en línia

Espacio multimedia móvil
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Treball

 

als

 

barris

 

Capacitació

 

Digital per

 

aturats

5

Software 

Treball

 

als

 

barris

 

és

 

un 

 

projecte

 

de 

 

l'Ajuntament

 

de 

 

Barcelona, 

 

amb

 

el 

 

suport

 

del 

 

Servei

 

d'Ocupació

 

de 

 

Catalunya, 

 

per

 

promoure

 

l'ocupació

 

i 

 

la 

 

dinamització

 

socioeconòmica

 

de 

 

diferents

 

barris

 

de la ciutat.

Amb

 

l’objectiu 

 

d’afavorir

 

la 

 

inserció

 

laboral 

 

de 

 

les 

 

persones 

 

aturades 

 

amb 

 

més dificultats. 
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Treball

 

als

 

barris

 

Tipologia

 

d’activitats

5

Software 

Sessió

 

informativa

Entrevista personal

Tallers

 

monogràfics
Anàlisi

 

d’ocupabilitat, 

 

Anàlisi 

 

mercat 

 

de 

 

treball, 

 

Canals 

 

de 

 

recerca 

 

de 

 

feina, 

 

Elaboració

 

de 

 

currículums, 

 

Sectors 

 

amb 

 

més 

 

oportunitats, 

 

Entrevista 

 

de 

 

feina, 

 

Portals 

 

de 

 

recerca 

 

de 

 

feina, 

 

Plataforma 

 

empresa i ocupació

Tutoria
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Treball als barris. Dades 2014

5

Software 

Les activitats del projecte Treball als 

 

barris

 

s’han realitzat a 10 biblioteques

483 Activitats
2925 Assistents
879 Usuaris
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Espais Multimèdia

29 Biblioteques
316 ordinadors

Escàner, impressora, pissarra

 

digital
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Espai Multimèdia Mòbil

Ordinadors

 

portàtils
Tauletes

Mobiliari

 

mòbil

Wi‐fi
Pissarra

 

interactiva

Bib. Sant

 

Gervasi‐Joan Maragall



Gràcies!

 Anna

 

Bröll

 

Nadal

 

Directora Tècnica

 

de Coordinació

 

i Serveis

 

Biblioteques

 

de Barcelona

 

abroll@bcn.cat

 

www.bcn.cat/biblioteques
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