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TOTAL

Ca
us
a 
1 Visites sense préstec (Hores del conte, 

visites escolars, etc.)
3 3 3 2 3 162 5 4 4 5 5 2.000 324.000

Ca
us
a 
2 Manca de complicitat amb els mestres 

(vinculat a les visites escolars)
2 2 2 2 2 32 3 1 3 2 2 36 1.152

Ca
us
a 
3 Manca d'equipament informàtic al servei 

d'Internet i més  (pocs PC)
1 1 1 2 2 4 1 2 2 4 1 16 64

Ca
us
a 
4 Ubicació de la biblioteca (lluny de les escoles 

i lluny dels barris nous on hi ha més població 
infantil)

1 3 2 3 3 54 1 1 1 1 1 1 54

Ca
us
a 
5 Utilització del carnet dels pares a nivell 

familiar (no queda registrat el préstec al 
carnet infantil)

3 2 2 3 2 72 5 5 5 5 5 3.125 225.000

Ca
us
a 
6 Manca de pressupost per adquisicions de 

fons que els infants demanen (de manera 
immediata)

1 1 2 2 2 8 2 2 2 2 2 32 256

Ca
us
a 
7 Manca d'un referent professional infantil 

que ajudi a dinamitzar el fons i les activitats
3 3 3 2 3 162 3 2 1 2 1 12 1.944

Ca
us
a 
8 Poques activitats de foment de la lectura a 

partir dels 6‐7 anys fins els 14 anys
3 3 3 3 3 243 5 5 3 4 5 1.500 364.500

Ca
us
a 
9 Deslocalització de les activitats (a la sala 

d'actes enlloc de a la sala infantil)
3 3 3 3 2 162 2 1 5 2 3 60 9.720

QUADRE D'OPORTUNITATS DE MILLORA

A partir de la reflexió individual realitzada, consensueu i anoteu 
6 causes que expliquin la oportunitat de millora seleccionada

Importància de la causa
(1 a 3)

Capacitat d'intervenció sobre la causa
(1 a 5)

OPORTUNITAT DE MILLORA
29/10/2013 Taula 1

POBLACIÓ AMB CARNET D'ENTRE 5 I 14 ANYS QUE FA ÚS DE LA BIBLIOTECA



OPORTUNITAT DE MILLORA
29/10/2013 Taula 1

POBLACIÓ AMB CARNET D'ENTRE 5 I 14 ANYS 
QUE FA ÚS DE LA BIBLIOTECA

Causa 1 Acció de millora 1

Fer mostres de documents en llocs de pas.

Acció de millora 2

Tenir un mailing  de les persones d'aquesta franja d'edats que participen de 
les activitats i difondre novetats i notícies.

Acció de millora 3

Aprofitar les activitats i tallers per exposar els llibres relacionats amb el 
tema i explicar‐ho als assistents.

Acció de millora 4

Aprofitar les activitats per recordar els serveis de la biblioteca.

Acció de millora 5

Fer un espai de recomanacions entre els nens i nenes (boca‐orella).

Causa 2 Acció de millora 1

Pedagogia des del taulell, en el moment de fer el carnet i en el dia a dia.

Acció de millora 2

Campanyes per premiar els nens i nenes que fan més préstecs.

Acció de millora 3

Aprofitar l'Hora del conte  per explicar que és important que els nens i 
nenes utilitzin el seu carnet.

Acció de millora 4

Accions de difusió atractives i molt visibles sobre el carnet dels infants.

Causa 3 Acció de millora 1

Participar en activitats de la web CLIJ com "L'Atrapallibres" i "Protagonista 
jove".

Acció de millora 2

Accions directes a les escoles. Fer una activitat especial per als infants (club 
de lectura infantil) i fer presentacions classe a classe .

Acció de millora 3

Organitzar tallers que agradin als infants d'aquesta franja d'edat (ciència, 
art, artesania, còmic, etc.)

Acció de millora 4

Mostra temàtica de documents: posar el fons com es fa als supermercats, 
exposicions atractives a llocs visibles.

Acció de millora 5

Convidar al grup de teatre local (de joves) perquè facin l'Hora del conte 
juvenil. Aprofitar sinèrgies amb entitats locals.

QUADRE D'ACCIONS DE MILLORA

Poques activitats de foment de 
la lectura a partir dels 6‐7 anys 
fins els 14 anys

Utilització del carnet dels pares a 
nivell familiar (no queda 
registrat el préstec al carnet 
infantil)

Visites sense préstec (Hores del 
conte, visites escolars, etc.)


