
Oferta de l’Oficina Tècnica de Participació per als Governs Locals



Capacitació i sensibilització 
als equips polítics municipals

Sensibilització i empoderament 
de la ciutadania activa

Foment de la participació 

digital al territori

Millora de la qualitat de la 

participació ciutadana 
(innovació i inclusivitat)

Objectius estratègics



Catàleg de Serveis 2024

Finançament en l’àmbit de la participació ciutadana

Finançament de projectes singulars per a la implicació de la ciutadania en els petits municipis

Assessorament tècnic a projectes de participació ciutadana

Mapa digital de la ciutadania activa i diagnosi d'una xarxa ciutadana

Plataforma Participa311



Finançament en l’àmbit de la participació ciutadana

Pressupost

2023 – 73 sol·licituds

2022 – 87 sol·licituds

2021 – 85 sol·licituds

89 %

86 %

82 %

450.000 €

400.000 €

400.000 €

2023

2022

2021

Tipologia de projectes

Sol·licituds

Pressupostos participatius
Instruments de participació
Territori

Persones

Impuls de la participació en línia

Enfortiment de la 
ciutadania activa

Educació

Normativa en participació ciutadana

Planificació en l’àmbit de la 
participació

Promoció econòmica, 
comerç i turisme

Distribució territorial

Vallès Oriental 

19,18%
Vallès Occidental

19,18%Anoia 1,37%

Bages 2,74%

Baix Llobregat 

2,74%

Berguedà 9,59%

Osona 15,07%

Maresme 15,07%

Garraf 9,59%

Barcelonès 5,48%

*Dades del Catàleg 2023

estimades



Finançament en l’àmbit de la participació ciutadana

Suport per al foment de la participació ciutadana en la definició, implementació i avaluació de les polítiques públiques i l'enfortiment 

de la ciutadania activa. D'acord amb les convocatòries corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats 

2024, 2025, 2026 i 2027.

Aspectes a tenir en compte

• Recurs destinat a ajuntaments de municipis de més de 5.000 habitants, consells comarcals, mancomunitats, consorcis locals

• Màxim 1 sol·licitud per ens

• Un projecte per sol·licitud

• Despeses imputables: capítol 1 i capítol 2, a excepció d’activitats i recursos resultants de l’execució del procés participatiu

• Cofinançament del 15% si el pressupost total del projecte supera els 3.000 €

• Import màxim d’ajut: 15.000 €

• Sol·licitud del 28 de desembre de 2023 al 8 de febrer de 2024

Novetats

• Augment del pressupost a atorgar: 500.000 €

• Canvis en els criteris de valoració

• Nou formulari de sol·licitud

• Creació d’una guia de suport a la sol·licitud del recurs

• Import mínim d’ajut: 2.000 €

https://www.diba.cat/documents/116331322/0/guia_sol%C2%B7licitud_recursECO_gransmunicipis.pdf/c17f89b9-7134-ec86-6a24-c97b5bf59e31?t=1704444410186
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=144196


Finançament de projectes singulars per a la implicació de la ciutadania en els petits municipis

2023 – 47 sol·licituds

2022 – 50 sol·licituds

2021 – 66 sol·licituds

85 %

70 %

66 %

Pressupost

150.000 €

100.000 €

98.538 €

2023

2022

2021

Distribució territorial

Alt Penedès 19 %

Anoia 19 %

Bages 9 %

Baix Llobregat 2 %

Berguedà 13 %

Moianès 2 %

Osona 21 %

Vallès Occidental 6 %

Vallès Oriental 9 %

Tipologia de projectes

Pressupostos participatius
Instruments de participació

Territori

Persones

Impuls de la participació en línia

Enfortiment de la ciutadania activa

Cultura

Normativa en participació ciutadana

Sol·licituds

*Dades del Catàleg 2023

estimades



Finançament de projectes singulars per a la implicació de la ciutadania en els petits municipis

Suport per al foment de la participació ciutadana en la definició, implementació i avaluació de les polítiques públiques i l'enfortiment 

de la ciutadania activa. D'acord amb les convocatòries corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats 

2024, 2025, 2026 i 2027.

Aspectes a tenir en compte

• Recurs destinat a ajuntaments de municipis de fins a 5.000 habitants, entitats municipals descentralitzades

• Màxim 1 sol·licitud per ens

• Un projecte per sol·licitud

• Despeses imputables: capítol 1 i capítol 2, a excepció d’activitats i recursos resultants de l’execució del procés participatiu

• No és necessari el cofinançament

• Import màxim d’ajut: 10.000 €

• Sol·licitud del 28 de desembre de 2023 al 8 de febrer de 2024

Novetats

• Canvis en els criteris de valoració

• Nou formulari de sol·licitud

• Creació d’una guia de suport a la sol·licitud del recurs

• Import mínim d’ajut: 2.000 €

https://www.diba.cat/documents/116331322/0/guia_sol%C2%B7licitud_recursECO_petitsmunicipis.pdf/2bc0a321-c070-3ea8-5136-5013e7e9492c?t=1704444447812
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=144227


Assessorament tècnic a projectes de participació ciutadana

Distribució territorial

Alt Penedès 5,21%

Anoia 4,17% 

Bages 12,5%

Berguedà 4,17% 

Moianès 2,08%

Osona 19,79%

Vallès Occidental 8,33%

Vallès Oriental 16,67%

Maresme 11,45%

Barcelonès 2,08%

Garraf 1,04%

Baix Llobregat 12,5%

*Dades del mandat 2019-2023

Tipologia de projectes

Pressupostos participatius
Instruments de participació

Territori

Persones
Promoció econòmica, comerç i turisme

Planificació en l’àmbit 
de la participació

Cultura

Normativa en participació ciutadana

Enfortiment de la 

ciutadania activa

Impuls de la participació digital

2023 – 14 sol·licituds

2022 – 18 sol·licituds

2021 – 36 sol·licituds

79 %

72 %

47 %

Sol·licituds
estimades



Assessorament tècnic a projectes de participació ciutadana

Assessorament i acompanyament tècnic per al foment de la participació ciutadana. S'ofereix suport als ens locals en el 

desenvolupament de projectes adreçats al foment de la participació ciutadana a través de processos de consulta, deliberació, 

decisió, implementació i avaluació sobre qualsevol assumpte de la seva competència.

Aspectes a tenir en compte

• Recurs destinat a ajuntaments, consells comarcals, mancomunitats, consorcis locals, entitats municipals descentralitzades

• Màxim 1 sol·licitud per ens

• Un projecte per sol·licitud

• Prestació del recurs en tres modalitats: mitjans propis, assessorament agrupat o consultora externa (depenent tipus de projecte i 

nombre de sol·licituds)

Novetats

• Canvis en els criteris de valoració

• Externalitzacions via Acord Marc

• Sol·licitud del 28 de desembre de 2023 al 30 d’abril de 2024

https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=144243


Plataforma Participa311

Distribució territorial

Tipologia de projectes

Alt Penedès 7%

Anoia 7%

Bages 6%

Baix Llobregat 13%

Berguedà 3% 

Moianès 3%

Osona 11%

Vallès Occidental 12%

Vallès Oriental 19%

Maresme15%

Barcelonès 2%

Garraf 3%

*Dades de l’1 de gener de 2024

Sol·licituds concedides

2023 – 29 sol·licituds

2022 – 85 sol·licituds

2021 – 31 sol·licituds

28 %

21 %

93 %

sol·liciten per primer cop

El 2023, el 35% de les plataformes han fet servir el 

servei de suport.

Pressupostos participatius1

Digitalització i gestió d’espais de participació2

Consultes prèvies a normativa3

D’aquestes, el 70% són consultes d’assessorament per 

a la configuració i el funcionament de la plataforma.

Actualment, hi ha un total de 120 plataformes actives.

https://www.diba.cat/web/participacio/participa311-mapa


Plataforma Participa311

Plataforma web per a la creació i gestió de processos i espais de participació ciutadana.

Aspectes a tenir en compte

• Recurs destinat a ajuntaments, consells comarcals, mancomunitats, consorcis locals, entitats municipals descentralitzades

• Màxim 1 sol·licitud per ens

• Abans de fer la sol·licitud, cal consultar els requisits de concessió

• Espai d’intercanvi virtual a la Comunitat311

• Trobades presencials de capacitació i intercanvi d’experiències locals (2 o 3 cops l’any)

• Es tracta d'un recurs de prestació continuada que es renovarà cada dos anys

• Sol·licitud del 28 de desembre de 2023 al 31 de desembre de 2024

Novetats

• Creació d’una bossa d’hores de suport al disseny i implementació de la plataforma

• Nova consultora externa que presta el servei de suport

https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=131178


Mapa digital de la ciutadania activa i diagnosi d'una xarxa ciutadana

La finalitat d'aquest recurs és elaborar una diagnosi de la xarxa ciutadana i fer el mapa de les organitzacions i col·lectius que 

conformen la ciutadania activa d'un municipi.

Aspectes a tenir en compte

• Recurs destinat a ajuntaments de municipis de més de 10.000 habitants

• Màxim 1 sol·licitud per ens

• Abans de fer la sol·licitud, cal consultar els requisits de concessió

• Es tracta d'un recurs de prestació continuada que es renovarà cada dos anys

• Eina digital Mapa Ciutadania Activa 311

• Trobades presencials o en línia de capacitació i intercanvi d’experiències locals

• Espai de gestió del recurs a la Comunitat 311

• Sol·licitud de l’1 de juliol al 31 d’octubre de 2024

Novetats

• Actualment, en prova pilot

https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=131163


Oficina Tècnica de Participació per als Governs Locals

ot.participaciogl@diba.cat
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